
 
 
 
 
 
 

 

 

  
 
 

MENSAJE URGENTE ACERCA DE SU TARJETA DE TRANSFERENCIAS  
ELECTRÓNICAS DE BENEFICIOS (EBT) 

 
Usted utilizó su tarjeta EBT en una tienda Target entre el 27 de noviembre, 2013 y el 15 de diciembre, 
2013.  Target ha reportado que durante este periodo de tiempo, algunos criminales tuvieron acceso a 
cierta información de los clientes.  No tenemos información de que su tarjeta haya sido utilizada 
ilegalmente por dichos criminales, pero le pedimos que usted nos ayude para asegurarnos que sus 
beneficios EBT no sean robados. 
 
 
POR FAVOR CAMBIE SU NÚMERO DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL (PIN) INMEDIATAMENTE: 
 
Llame a la línea de Servicio al Cliente de EBT: 1-877-328-9677 para cambiar su número PIN.  
Usted necesitará su número de seguro social. 
Si usted no tiene número de seguro social, por favor vaya a su oficina local del Condado para 
cambiar su PIN. 
 
No es necesario que lo haga, pero usted también puede elegir que le den una tarjeta nueva.  Usted 
puede conseguir una tarjeta nueva llamando a la línea de Servicio al Cliente de EBT:         
1-877-328-9677, o puede ir a su oficina local del Condado. 
 
Recuerde lo siguiente para mantener sus beneficios y su tarjeta EBT seguros: 
 

 NO guarde su tarjeta y su PIN juntos.  JAMÁS escriba su PIN en su tarjeta, el porta tarjetas, o 
en cualquier cosa  que guarde junto con su tarjeta. 

 Cuando cambie su PIN, debe elegir un PIN distinto.  No use un PIN que haya usado 
anteriormente. 

 Cuando elija un PIN, no use combinaciones de números tales como: 1-2-3-4, ó 1-1-1-1. 

Si usted cree que sus beneficios fueron retirados de su cuenta de EBT sin permiso suyo, llame 
inmediatamente a la línea de Servicio al Cliente de EBT: 1-877-328-9677. 

 
 
Gracias por ayudar a mantener su tarjeta y su cuenta de EBT seguras. 

 
 
 

            


